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Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi spole€nosti TPS a OLO
Pfiloha 1-Technicka specifikace Obchodni tajemstvi

Uvod

Tato Pfiloha €.1 popisuje a charakterizuje propojovaci bod, definuje zakladni technologii a provozni
podminky propojeni, resp. parametry propojeni siti, stanovi podminky vzajemného testovani propojeni
obou siti a uvadi €asovy harmonogram poskytovani provozni kapacity.

1 Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu

Vzajemné propojeni siti elektronickych komunikaci pro narodni i mezinarodni provoz obou stran je
provedeno prostfednictvim obousmeérnych tokt SIP IP konektivity se signalizaci dle specifikace v ¢lanku
5 této Prilohy €. 1.

Propojovaci bod zfizeny pro propojeni siti je mistem fyzického rozhrani mezi zafizenim spole¢nosti TPS
a OLO. Vlastni rozhrani je umisténo na rozvadéci s moznosti rozpojovani. Rozvadéc¢ se buduje zasadné
v prostorach, na kterych se obé strany dohodnou.

Propojovaci body jsou trvale pfistupné zaméstnanclm obou smluvnich stran, pokud jde o &ast
obsahujici rozvadéc, ktery je vybaven jasnym znadenim a provozni dokumentaci uréujici pozice
jednotlivych IP konektivit. Rezim pfistupu je pro kazdy propojovaci bod dohodnut mezi provoznimi
oddélenimi obou spolec¢nosti. Odpovidajici routovaci zafizeni spole¢nosti OLO a TPS se prednostné
umistuje v samostatné uzamykatelné mistnosti (popf. technologickém salu) o vymére alespor 12 m?se
zajisténym napajenim 48V/10A. Propojovaci body jsou konkrétné popsany v ¢lanku 12.1 této PFilohy ¢.
1.

1.1Rozvadéé

Rozvadé¢ je v provedeni: Opticky rozvadé¢ s rozhranim E2000, popf. SFP single mode, 1GBps
(variantné 10GBps).

1.10znacovani okruht
Oznacovani okruh( je vedeno v souladu s doporu¢enim ITU-T
1.2Prenosové prostredky

Pfenosové prostfedky jsou preferované optické, single mode a jsou instalovany v souladu s poZadavky
na propojovaci bod. Svazky v SIP jsou definovany na zékladé analyzy provozu. Provoz je smérovan do
svazkl podle stanovenych principl smérovani.

2 \Vytvoreni nového propojovaciho bodu

Propojovaci body jsou zfizovany na zakladé vzajemné dohody mezi spole€nostmi TPS a OLO v souladu
s témito zasadami:

2.1 Propojovaci bod se zfizuje pro spojeni sité TPS se siti OLO. Distribuce komunikacnich toku
k pfislusné ustfedné spolecnosti OLO bude provadéna prostfednictvim rozvadéce (ODF), ktery
je soucasti kazdého POI. Za tim ucelem musi byt z propojovaciho bodu ke kazdé ustfedné
spole€nosti OLO a ke kazdé ustiedné spolecnosti TPS zfizena dostatecné kapacitni pfenosova
cesta, dimenzovana i pro vyhledové kapacity propojeni pro dané obdobi.

2.2 POI se umistuje podle dohody smluvnich stran.

2.3 Za zfizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi POl a pfisluSnou ustfednou sité TPS nebo
OLO odpovida provozovatel sité, které tato ustfedna patfi.
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2.4 Seznam tranzitnich branovych Ustifeden TPS a jejich pfistupové oblasti
34-1 SBC Praha, typ Acme Packet 4600, vyrobce Oracle
34-2 SBC Hradec Kralové , typ Acme Packet 4600, vyrobce Oracle

2.5 Seznam branovych ustfeden OLO a jejich pfistupové oblasti:

3 Parametry propojovaciho bodu sité

Parametry propojovaciho bodu odpovidaji platnym pfedpisim tykajicim se &islovaciho planu vefejné
komunikacni sité elektronickych komunikaci, miry spolehlivosti sluzby v siti elektronickych komunikaci,
pfenosovému planu digitalni sité elektronickych komunikaci a synchronizaénimu planu.

4 Smérovani provozu

Smérovani provozu je nasledujici:

4.1 Odchozi provoz ze sité TPS do sité spolec¢nosti OLO bude v pfislusném propojovacim bodu
smérovan na Ustfednu sité OLO podle pfedaného ¢islovaciho planu spoleé¢nosti OLO
a dohodnutych pravidel. Je mozné eventualni smérovani v alternativé pfes sit’ jiného, vzajemné
dohodnutého operatora.

4.2 Odchozi provoz ze sité OLO do sité TPS bude v pfisluSném propojovacim bodu smérovan podle
pfedaného c¢islovaciho planu spoleénosti TPS a dohodnutych pravidel. Je mozné eventualni
smeérovani v alternativé pres sit jiného, vzajemné dohodnutého operatora.

4.3 Telefonni provoz ze sité spolec¢nosti OLO, nebo ze sité spole¢nosti TPS, do sité druhé smluvni
strany na sluzby, které nejsou smluvné oSetfeny, mize tato spoleénost ve své siti zablokovat.

4.4 Kazda smluvni strana zajisti spravné smérovani na €isla druhé smluvni strany, které ji byla pfidélena
CTU, nebo ktera jsou pfipojena k jeji siti, v&. &isel pfenesenych v ramci sluzby prenositelnosti &isel
do sité druhé smluvni stany. Pokud je hovor prvni smluvni stranou smérovan do sité druhé smluvni
strany na Cislo, které bylo pfeneseno ze sité druhé smluvni strany do tfeti sité, druha smluvni strana
vyhleda, pokud je to technicky mozné, spravnou sit' a pfesméruje do ni hovor.

4.5 Odchozi provoz ze sité smluvni strany do sité druhé smluvni strany bude smérovan do dohodnutého
POI. (V pfipadé nedostupnosti tohoto POI bude provoz smérovan pfimym propojenim pres jiny POI
mezi sitémi smluvnich stran — pokud existuji).

4.6 Pokud dalsi POI neexistuje, bude provoz alternativnhé smérovan pfes dohodnutou sit tfeti strany.

4.7 Format pfedavanych volanych Cisel

4.7.1 Standardni volani

4.7.2 Obé strany si budou pfedavat volani bez kédu NRN (Network Routing Number) ve volaném

Cisle.
4.7.3 Volané &islo by mélo mit format:

Parametr SIP: Request-URI Obsah parametru
“tel” format nebo SIP format <NDC><SN> nebo
(user=phone) <+><CC><NDC><SN>
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4.7.4

4.7.5

a)

b)

Volani CS/CPS
Poskytovatel pfistupu pfedava voleny nebo pfednastaveny kod volby operatora a za nim
volené ¢islo zpisobem uvedenym v tabulkach nize

VolP propojeni

pro volani do narodnich smér(

Parametr SIP: Request-URI Obsah parametru

“tel” format nebo SIP format 10XX(X) [national (significant) number]

(user=phone)

pro volani do mezinarodnich sméru

Parametr SIP: Request-URI Obsah parametru

“tel” format nebo SIP format 10XX(X) 00 [international number]
(user=phone)

4.8 Ochrana proti zacykleni volani

Ochrana proti zacykleni hovoru mezi operatory bude na zakladé parametru Max forward. Hodnota
parametru bude dohodnuta na technické urovni, standardni nastavovana hodnota je 30.

4.9 Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfedavané mezi propojenymi sitémi

49.1

49.2

493

Obeé strany se zavazuji, ze si predaji Cislo volajiciho u¢astnika pro veskera volani prochazejici
propojovacim bodem a pfenasi se Uplné narodni nebo Uplné mezinarodni €islo volajici
Ucastnické prFipojky v souladu se Sitovym planem signalizace vefejnych komunikacnich siti €.
SP/3/09.2005. a ve smyslu doporuceni

ITU-T E.164, ITU-T Q.763, ITU-T Q.764, ITU-T Q.731,...

International ITU-T E.164-number for geographic areas

Local level SN

Subscriber number

National level I NDC ]

SN |

National (significant) number

International level [ cC ] [ NDC ] I SN ]

Obé strany se zavazuji, ze pfi uzavirani propojovacich smluv s tfetimi stranami (narodnimi i
mezinarodnimi) budou od téchto tfetich stran poZadovat pfedavani platného &isla volajiciho
ucastnika (CLI), které budou dale pfenaset prostfednictvim propojovaciho bodu mezi stranami.

Mezinarodni pfestupny znak ,00“ se nezafazuje do mezinarodniho Cisla. RozliSeni mezi
narodnim a mezinarodnim Cislem je provedeno v TDM propojeni pomoci parametru ,indikator
druhu Cisla® (NADI), v propojeni VoIP je format mezinarodniho €isla vyjadfeny znakem ,+ pfed
volanym cCislem.
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4.9.4 Mezindrodni pfestupny znak ,00“ se nezafazuje do mezindrodniho C&isla. RozliSeni mezi
narodnim a mezinarodnim cislem je provedeno v propojeni VoIP , kdy format mezinarodniho
Cisla vyjadieny znakem ,+“ pfed volanym cCislem.

V tabulce nize jsou pfiklady neplatnych kombinaci formatu ¢isla a NADI pro TDM/Znaku pro
VolP propojeni.

Hodnota Znak ,+“ Format Platnd /Neplatna Poznamka
Identifikdtoru volajiciho ¢isla identifikace volajici
v/ Pro VolP .
druhu ¢&isla stanice
(NADI) pro
TDM
3 Ne ,,CC+NDC+SN*“ Neplatné CLI nelze platné

identifikovatelné CLI | rozpoznat

3 Ne ” Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

4 Ano ,NDC+SN*“ Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

4 Ano , Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

0-2; 5-127 Jiné znaky | NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

0-2; 5-127 Jiné znaky | CC+NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

0-2; 5-127 Jiné znaky | ,, “ Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat

Ve VolIP propojeni v parametru je identifikace volajici stanice v P-Asserted Identity a From,
pro pfesmérujici stanice v parametrech Diversion nebo History-Info.

495 Cislo odeslané k identifikaci volajici linky musi byt v souladu s nasledujicimi podminkami:

a) jedna se o Cislo volajici u€astnické stanice uloZzené v mistni Ustfedn&/TAS volajici
ucastnické stanice,

b) jedna se o dalSi Cislo volajici uCastnické stanice pfidélené k pfistupu uc€astnika
k doplfikové sluzbé& MSN (Multiple Subscriber Number — vicenasobné
ucastnické gislo), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu,

c) jedna se o Cislo volajici u¢astnické stanice s doplfikovou sluzbou provolby (Direct Dial-
In — DDI), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplfikovou sluzbou DDI a
zkontrolovano podle Cisel &i rozsahl zfizenych v Ustfedné/TAS volajici ucastnické
stanice

d) pro pdvod volani v siti provozovatele komunikaéni sité v CR
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4.9.6

49.7

4.9.8

49.9

¢ délka Cisla volajici pFipojky (NDC+SN) musi byt v souladu s vyhlaskou &.
117/2007 Sb., o d&islovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, zejména

* minimalni délka Cisla volajici pfipojky musi byt pro Cisla za&inajici

* 1xx- 3 Cislice dle typu linky,
® 2-5XX XXX XXX - 9 Cislic,
® B-TXX XXX XXX - 9 Cislic,
®  8-OXX XXX XXX - 9 Cislic,

* maximalni délka Cisla volajici pfipojky musi byt pro ¢isla za¢inajici
e 1Ixxxxx- 6 Cislic dle typu linky,

® 2-5XX XXX XXX - 9 &islic,

®  B-7XX XXX XXX - 9 Cislic,

*  8-9xx xxx xxx - 9 Cislic, (s vyjimkou Cisel pro celostatni zaznamnikovou
sluzbu a sluzbu pfedavani hlasovych zprav se smérovacim kédem 93, kde
je povolena délka ¢&isla az 11 Cislic a smérovacimi kody 960 az 969, kde je
povolena délka Cisla 9 az 12 Cislic),

* jako identifikace volajici pripojky musi byt pouzito jen Cislo vyuzivané na
zakladé opravnéni vydaného Ceskym telekomunikaénim ufadem,

e) délka gisla volajici pripojky (CC+NDC+SN) pro CLI u volani ze siti mimo CR muze byt
6-15 Cislic dle E.164, bez mezinarodniho pfestupného znaku 00.

Cislo volajici Ugastnické pripojky je vzdy zafazeno do prvni zpravy (TDM — IAM, VoIP INVITE),
kdyz je tato informace k dispozici v Ustfedné, ktera vysila zpravu IAM/INVITE.

Obé strany berou na védomi, Ze u pfichozich mezinarodnich volani, maze vzniknout stav, kdy
nebude pfedano CLI z ddvodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané zahraniéniho
operatora. Obé strany vynalozi maximalni Usili na to, aby se pocet pfipadd minimalizoval. V
pfipadé nepfedani CLI neni strana opravnéna tento udaj doplnit. Takovy postup bude
povazovan za nedovoleny zasah a zménu CLI.

Zadnéa ze stran nebude vyuzivat CLI pro Ggely maloprodejniho obchodu a marketingu. Zadna
ze stran nebude vyuZivat poskytnuté CLI pro marketingové uU&ely dle zakona 101/2000 Sb.
a 127/2005 Sb.

Obé strany se zavazuji, ze zadnym zpusobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI a to jak z
vlastni sité, tak pfedané tfetimi stranami. V pfipadé pochybnosti, zda doslo k nedovolenému
zasahu nebo zméné CLI, je pfedavajici (originujici nebo tranzitujici operator) povinen prokazat
postup v souladu se Smlouvou.

5 Signalizace

Pro propojeni bude pouZita
Gigabit Ethernet 10GBASE-LR, routing protocol BGP,

6 Synchronizace

Sit' spoleénosti TPS je synchronizovana z vlastniho referenéniho taktu, ktery splfiuje pozadavky
doporuceni ITU- G.811.
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7 Tarifikace a oduétovani (technicka hlediska)

7.1 Pro veSkery odchozi provoz ze sité OLO do sité TPS jsou tarifnimi body ustfedny sité TPS. Pro
veskery odchozi provoz ze sité TPS do sité OLO jsou tarifnimi body Ustfedny spole¢nosti OLO.

7.2 Ustfedny TPS a OLO musi byt vybaveny zafizenim (hardware, software) pro vzajemné
oductovani, a to minimalné pro pfichozi provoz, které umoziuje minimalné méfeni celkové doby
hovoru, poctu uspé&dnych volani, a to vSe v rozdé&leni, které odpovida jednotlivym sluzbam
a vyuzivani ¢asoveé prepinaného tarifu.

8 Méreni provozniho zatizeni a vyvhodnoceni v HPH

Méfeni provozu na svazcich mezi sitémi TPS a OLO je provadéno pro provozni potfebu a pro nasledné
narokovani propojovaci kapacity. Méfeni provozniho zatizeni je z obou stran provadéno kontinualné.
Pro potfeby této Smlouvy je HPH stanovena jako hodina s nejvétSim priimérnym zatizenim v bézném
pracovnim dni.

9 Udrzba

9.1 Okruhy a veskera zafizeni vybudovana spolecCnosti TPS tato spoleCnost udrzuje a je za né
zodpovédna.

9.2 Okruhy a vesSkera zafizeni vybudovana spole¢nosti OLO tato spole€nost udrzuje a je za né
zodpovédna.

9.3 Rozhranim udrzby mezi siti TPS a siti OLO je fyzické rozhrani propojovaciho bodu specifikovaného
v této Priloze.

9.4 Rizeni provozu obou spole&nosti si budou vzajemné podavat zpravy o planovaném preruseni véech
spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebo o planovanych zménach (napf. zmény SW nebo HW v
ustfednach) ovliviiujicich provoz mezi obéma sitémi na dispelink OLO nebo spoleénosti TPS, pro
nasledujici pfenosové a spojovaci systémy: a) pfenosové systémy v mezinarodni a narodni siti,

b) spojovaci systémy, fidici ustfedny.

9.5 Spolecnosti si vzdjemné pfedaji zpravu o zavazné poruse (trvajici déle nez 30 min.) svych ustfeden
a prenosovych prostfedkl souvisejicich s propojenim siti nebo o planovanych zménach ovliviujicich
provoz mezi obéma sitémi na dispecink.

9.6 Obé smluvni strany vénuji pfi udrzbé zvySenou pozornost véem systémim zabezpecujicim
synchronizaci a signalizaci.

10 Testovani

10.1 Testovaci provoz mezi siti spoleCnosti TPS a siti spole€nosti OLO probéhne pfed spusténim
komeréniho provozu. Protokol o vysledku testovani bude potvrzen obé&ma stranami.

10.2 Obecny pfistup k testovani pfijaty spole€nosti TPS a spole¢nosti OLO je provedeni takovych testq,
které jsou relevantni a nezbytné, aby se ovéfila vyhovujici funkce a vykonnost propojeni komunikaénich
siti, a to jak testovanim vlastnosti bodu propojeni, tak i testovanim vlastnosti celého sitového propojeni
mezi koncovymi body siti. Pfedmétem testovani je zejména ovéreni shody s relevantnimi standardy
véetné sitovych planu. Nedilnou soucasti testll je i ovéfeni funkénosti a relevance billingovych dat.

10.3 Testovani bude zaméfeno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsou bud nova nebo byla
zménéna.
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10.4 Sluzby definované Pfilohou 2 budou pfedmétem testovani v souladu s timto dokumentem.

10.5 Obé strany jsou povinny pfedat seznam testovacich Cisel nejpozdéji jeden tyden pfed planovanym
zahajenim testovaciho provozu.

10.6 Rozsah testl
V souladu s vySe uvedenym dokumentem ETP testovani zahrnuje:

- testovani shody zafizeni se znamymi standardy

- testovani kompatibility na modelech sité

- testovani sitového propojeni v realném sitovém prostfedi, zahrnujici End to End testy v&etné
testy signaliza¢niho propojeni a ovéreni vlastnosti propojenych siti v jejich koncovych bodech i
v tranzitnim provozu.

- detailni kontrola CDR (Charging Data Record) zaznamu a jejich porovnani s OLO

10.7 Testovacim provozem se rozumi ovéfeni spoluprace sité spolecnosti OLO se siti spole¢nosti TPS
pres specifikované rozhrani propojovaciho bodu.

10.8 Zakladnim pfedpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi siti spole¢nosti OLO a siti
spole¢nosti TPS je spInéni podminek podle § 78, zakona c¢islo 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich a zfizeni propojovaciho bodu, v kapacité nutné pro testovaci provoz.

10.9 Pfedmétem testovaciho provozu jsou zkousky aplikaéni vrstvy
- kontrola SIP signalizace

- korektni pfenos RTP a kodeku

- podpora DTMF

- podpora faxového pfenosu

- kontrola doplfikovych sluzeb (HOLD, CLIP, CLIR etc.)

10.10 VesSkeré zjisténé zavady béhem testovaciho provozu musi byt neprodlené odstranény pred
zahajenim zkuSebniho provozu.

10.11 Za Uspésné ukoncCeni testovaciho provozu je povazovan stav po odstranéni vSech pfipadnych
zavad.

10.12 Po uspéSném ukonceni testovaciho provozu bude obéma stranami podepsan protokol

o0 vysledcich testovaciho provozu. Protokol je zaroveri “opravnénim” k zahajeni komercniho provozu.
10.13 Nebude - li pisemné pfedem odsouhlasen kontinualni pfechod testovaciho provozu do provozu
komeréniho, bude vZdy po ukon&eni testovani testovana technologie v ramci propojeni deaktivovana do
terminu zahajeni komeréniho provozu.

10.14 Pfedmét testovani nebude b&hem testovani komeréné vyuzivan.

10.15 Test list:

Spole€nost TPS pfeda OLO sadu testu po dohodé kontaktnich osob technickych oddéleni obou
spole¢nosti. Kontaktni osoby jsou uvedeny v pfiloze &.4. Smlouvy

11 Bezpec€nost a ochrana siti

11.1 Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpeény provoz vlastni sité a bude vSechny zasahy
provadét odpovidajicim zplsobem k zajisténi nasledujicich pozadavk:

a) neohrozovat bezpec€nost a zdravi zaméstnancu a dalSich osob, nebo zakaznikd druhé smluvni
strany,
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b) nenicit, nezasahovat nebo nezpusobovat jakékoliv naruSovani nebo zhorSovani provozu sité
druhé smluvni strany.

11.2 Z&dna smluvni strana nesmi zasahovat do uZivani nebo nastaveni sluZeb elektronickych
komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip by nemél zamezit obéma smluvnim
stranam v normalnim provozu jejich siti pfi dodrzovani nasledujicich podminek:

a) smluvni strana musi v€as informovat druhou smluvni stranu o planované akci,

b) smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo minimalizaci efektu na
poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo pokud je potfeba, zajistit alternativni cestu
pro smérovani hovoru.

11.3 Kazda smluvni strana fidi provoz své sité tak, aby zabranila:

a) zhrouceni sité druhé smluvni strany nebo
b) zhrouceni vlastni sité, a tim snizeni kvality poskytovanych sluzeb druhou smluvni stranou jeho
zakaznikam.

11.4 Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci pfipadnych $kod zpusobenych
jakoukoliv zavadou v siti, ktera by mohla mit vliv na pfenos hovoru a jakost poskytovanych sluzeb v siti
druhé smluvni strany.

12 Popis propojovaciho bodu a zpisobu propojeni obou siti
12.1 Umisténi propojovacich bodu

Propojovaci bod je umistén na adrese:

Rozvadé¢ DDF/ODF je v majetku spole¢nosti TPS, kabelaz pro napojeni zafizeni druhé strany na
rozvadéc je v majetku druhé strany (podle umisténi POI). Technické FeSeni pfipojeni uréuje vlastnik
rozvadéce.

12.2 Specifikace zafizeni

Usttedna spoleénosti TPS typu SBC Oracle Acme Packet 4600 umisténa v Praze je propojena pies
propojovaci body CeColo, Nad Elektrarnou 47/1428, Praha nebo TTC Teleport, Tiskafska 10, Praha
s ustfednou OLO

Ustredna spole&nosti TPS typu SBC Oracle Acme Packet 4600 umisténa v Hradci Kralové je propojena
pfes propojovaci body Hradec Kralové, Riegrovo nam. 1493 nebo CeColo, Nad Elektrarnou 47/1428
Praha s ustfednou OLO

12.3 Kapacita propojeni

12.3.1 Kapacita propojeni se udava v po¢tu sou€asnych volani. Vychozi kapacita propojeni pro zahajeni
provozu bude obousmérny komunikaéni tok, jehoz kapacita bude stanovena nasobkem datového toku
64kbps (jeden hovorovy kanal) na zakladé vzajemné dohody spoleCnosti TPS a OLO vychéazejici
z realného provozniho zatizeni ve Spi¢kach provozu. Davodem je pfedevSim to, Zze TPS provozuje prvky
Kritické infrastruktury statu, a nékteré z nich jsou na téchto kapacitach propojovacich svazk( kriticky
zavislé. Pfripadné upravy kapacit propojovacich svazkul jsou na dohodé spolecnosti TPS a OLO.

12.3.2 Dohodnuté kapacita stanovena pro provozni ztratu 0,1 % v HPH (hlavni provozni hodina) plati
pro propojovaci body uvedené v ¢lanku 12.
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12.4 Upravy kapacity propojeni:

12.4.1 Vybudovani propojovacich svazki mezi sitémi spole¢nosti TPS a OLO pro nové zfizované
propojovaci body nebo zmény kapacity existujicich svazk( véetné jejich zruseni je mozné na zakladé
individualni dohody.

12.4.2 Konkrétni dohody o aktualni zméné kapacity budou vzajemné akceptovany a potvrzeny tehdy,
budou-li pfedlozeny nejméné jeden mésic pfed pozadovanym terminem.

12.4.3 V pfipadé, Ze provoz propojeni nedosahne ve dvou po sobé jdoucich mésicich minimalniho
vytizeni instalované kapacity propojeni, kapacita propojeni se nebude jednostranné ménit z divod
uvedenych v 12.3.1.

Pro pfipadné snizeni kapacity musi strana, kterd ho chce uplatnit vyvolat technické jednani
s protistranou, kde dojde k vysvétleni a pfipadné dohodé& na nové kapacité svazku.

12.5 Zplsob propojeni tstieden

Struktura a zakladni topologie propojeni siti spoleCnosti TPS a OLO je patrna ze schématu Obrazek
¢ 1.

Obeé sité jsou vzajemné nezavislé, propojené pouze ve znazornénych bodech. Spojovaci svazky mezi
siti OLO a TPS jsou podle dohody obousmérné s pouzitim signalizace SIP.

Obrazek €. 1
e s 34-2
SBC SBC HRADEC
PRAHA Kralové
1 A
V4
V4
4
U
U
//
X /
Propojovaci bod k’Propojovaci bod
a
V4
4
Vs
V4
V4
//

A 4

OLO

XX-X
13 Sit'ova vrstva
13.1 IP adresa pro dedikované propojeni

Sitova propojovaci vrstva TPS
IPV4 OLO
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IP Address of router 1/network mask

IP Address of router 2/network mask

Routing protocol BGP

14 Propojeni siti signalizace SIP

14.1. Aplikaéni vrstva (SIP)

Lokalita 1 Praha

SIP komunikaéni adresy TPS OoLO
IP adresa SBC pro SIP IPoiiiiiiiiinn, ,VLAN....,VRF......

IP adresa SBC pro media — RTP P, ,VLAN....,VRF......
Lokalita 2 Hradec kralove

SIP komunikacni adresy TPS OoLO
IP adresa SBC pro SIP P, ,VLAN....,VRF......

IP adresa SBC pro media — RTP P, ,VLAN....VRF......

14.2. SIP porty

Hodnota SIP portu TPS OLO
Standard SIP port 5060 Podporovano

SIP port 5061 pro kryptované SIP (TLS) | Podporovano

14.3. SIP transportni protokol

Varianta SIP TPS OLO
SIP UDP

14.4 Porty pro média

UDP/RTP rozsah portt TPS OLO
UDP/RTP porty pro odchozi provoz 16384-65534

14.5 Hlasové kodeky

Hlasové kodeky Nabizeny/akceptovany OLO
G.711 PCMA (A-law) Povinny

14.6 Podpora pfenosu DTMF

Pfenos DTMF TPS OLO

RFC 4733 (RTP Payload pro DTMF
volbu)

Podporovano / preferovano
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15 Ukazatele jakosti

Sledovani a vyhodnocovani jakosti v POl bude provadéno podle nasledujicich zasad:

e Pro tcely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu na pfislusném propojeni.
o Kazdé propojeni je posuzovano zvlast.

e Smluvni strany zabezpeci vzajemné pfedavani podklad( o poruchach na propojovacich
svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

¢ Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovano
vyjadfenim procenta Uspésnych spojeni z celkového poctu pokusl o spojeni.

e Konkrétni zplisob a technické FeSeni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na pracovni
urovni.

16 Jakost sluzeb

16.1 Sledovani a vyhodnocovani jakosti sluzeb bude provadéno podle nasledujicich zasad:
16.2 Pro ucely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu v pfislusném POI.
16.3 Kazdy POI je posuzovano zvlast.

16.4 Spole¢nost OLO a spole¢nost TPS zabezpeéi vzajemné predavani podkladl o poruchach na
propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

16.5 Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovano
vyjadrenim procenta Uspésnych spojeni z celkového poétu pokustl o spojeni.

16.6 Konkrétni zpusob a technické FeSeni viastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na pracovni
arovni.

16.7 Spoleénost TPS vynalozi maximalni asili, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnot ukazatelu
jakosti telekomunikacnich vykon( stanovenych Licencemi a obecné zavaznymi predpisy
a technickymi normami. Spole€nost TPS vynalozi maximalni usili, aby stfedni doba opravy na
propojovacim svazku nebyla del§i nez dvé hodiny a prlmérna ro¢ni dostupnost nebyla nizsi
nez 99,97 %.

16.8 Spole¢nost OLO vynalozi maximalni Usili, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnot ukazatel(
jakosti telekomunikacénich vykonu stanovenych Licencemi a obecné zavaznymi pfedpisy
a technickymi normami. Spole&nost OLO vynalozi maximalni usili, aby stfedni doba opravy na
propojovacim svazku nebyla delSi nez dvé hodiny a prumérna ro¢ni dostupnost nebyla nizsi
nez 99,97 %.

"Stfedni doba mezi dvéma poruchami” a "Stfedni doba opravy” jsou definovany nasledovné:

Celkova doba provozu

§ poruchova kapacita
celkova kapacita propojeni mezi sitémi

i=1.N "y dobé& poruchy

Stfedni doba mezi dvéma poruchami =
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kde N = celkovy poCet zavad za dobu provozu v daném propojovacim bodu.

Doba provozu je doba od zahajeni provozu v daném propojovacim bodu.

Stiedni doba opravy = E

k=1..N1

(celkova doba opravy)« * (poruchova kapacita)

N1*(celkova kapacita propojeni mezi sitémi v dobé poruchy)

kde N1 = celkovy pocet zavad v daném propojovacim bodu za poslednich 600 dni provozu (pokud
je doba provozu kratsi nez 600 dnu, pocita se tato kratsi doba).

16.9 Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana tak, aby ztraty nepfesahovaly v HPH
0,1 %. Kritérium hodnoceni je takové, ze pokud ztraty pfekroCi v obdobi 10 pracovnich dnu
jdoucich po sobé vice nez ve tfech pfipadech stanovenou mez, zahaji odpovédni pracovnici
do 10 pracovnich dnu jednani o zvySeni kapacity propojeni. To neplati v pfipadé, kdy ke vzrlstu
ztrat doslo vlivem mimoradnych udalosti.

16.10 Volani z prefixu 910, nebo na prefix 910 je sluzba elektronickych komunikaci zalozena na VolP
a neni vefejné dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o elektronickych
komunikacich).

- V pfipadé&, Ze bude hovor nebo hovory z Cisel s prexifem 910 uskute€nény mimo uzemi
Ceské republiky jedna se o poruseni gislovaciho planu, a tudiz spoleénost TPS piipadné
OLO ma pravo sluzbu zablokovat.

- Spole¢nost TPS neumozni uc€astnikim volani z prefixu 910 na ¢&isla, vyzadujici
regionalni smérovani a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla 1x, kde x=1 az 5, véetné
Cisel tisfiového volani.

- Kvalitativni parametry sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP musi pfi
pfedani na propojovacim bodé splfiovat minimalné tyto hodnoty pfenosovych parametra,
které jsou blize popsany v ITU-T G.107 (2000):

Parametr Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti
-3 az 26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru
0az14 dB
RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru
-3az12dB
Doba zpozdéni hovorovych signala v
T jednom sméru <150 ms
Mira hlasitosti ozvén na strané hovoficiho
TELR
>40dB
Faktor zhorSeni vlivem nizkorychlostnich
Leeff kodeku zahrnujicich
ztratovosti pakett <15

V pfipadé, Ze nebudou dodrZeny vySe uvedené pfenosové parametry ma spoleénost TPS a pfipadné
spole¢nost OLO pravo sluzbu zablokovat.

Stranka 13 (celkem 13)



