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Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi spole¢nosti TPS a OLO

PFiloha 5 — Vyuctovani a placeni Obchodni tajemstvi
1 Uvod
1.1 Tato pfiloha popisuje proces shromazdovani idaju o poskytnutych sluzbach, postup vyucétovani
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2.3

2.4

cen za jejich poskytovani, postup pro feSeni sport smluvnich stran tykajicich se vyuctovani a
platebni podminky uhrady cen za sluzby, a to jak téch poskytnutych spole¢nosti TPS
spole¢nosti OLO, tak téch poskytnutych OLO spole¢nosti TPS.

Pojmy oznacené velkym pocateénim pismenem a v této pfiloze vyslovné nedefinované maiji
vyznam, ktery je jim pfifazen ve Smlouvé a/nebo Pfiloze 8 Smlouvy.

Proces shromazdovani uctovacich udaji a vypoétu cen za poskytnuté
Sluzby (a/nebo vykony)

Proces shromazdovani udaju (jejich méfeni, zaznam, ovéfovani) o poskytnutych sluzbach a
vypolet cen za sluzby realizuje Uctujici smluvni strana na své naklady. Jednotky méfeni
(spotfeby sluzeb / doby po kterou byly poskytovany), z nichz uétujici smluvni strana pfi
stanoveni cen poskytnutych Sluzeb vychazi, musi byt v souladu s jednotkami specifikovanymi
v Pfiloze 2 a 3 Smlouvy.

Uétujici smluvni strana je odpovédna za véasné shroméazdéni ustovacich adajt pro vypodet cen
poskytnutych Sluzeb a za sestaveni danovych, nebo ucetnich dokladd dle platné legislativy
Ceské republiky.

Pokud ué&tujici smluvni strana neobstara data potfebna pro vystaveni danového / ucetniho
dokladu na cenu za poskytnuté sluzby, bude povinna vystavit dafovy / U¢etni doklad na zakladé
dat ji poskytnutych (na zakladé pisemné zadosti uctujici smluvni strany) uctovanou smluvni
stranou, nedohodnou-li se smluvni strany pro konkrétni pfipad jinak. U&tovana smluvni strana
poskytne tato data ve struktufe nezbytné nutné pro provedeni vyuétovani sluzeb dle Smiouvy,
pro pfipad pozdéjsich reklamaci ¢i sporu pak plati, Ze se data Gctujici smluvni strany shodu;ji s
takto poskytnutymi daty Gétované smluvni strany (proti takto poskytnutym datim tedy nemuze
byt vznesena namitka). Zdrojova data dafiového / ucetniho dokladu (CDR) se nepiedavaji.
Ugtovana smluvni strana ma v takovém pfipadé (tj. nesplni-li Gétujici smluvni strana svou
povinnost dle véty prvni tohoto odstavce a neobstara data potfebna pro vystaveni dafiového /
ucetniho dokladu na cenu za poskytnuté SluZzby) sou¢asné narok na zaplaceni smluvni pokuty
uctujici smluvni stranou (a uctujici smluvni strana je v pfipadé poruseni této povinnosti povinna
smluvni pokutu na Zadost uctované smluvni strany uhradit) ve vy3i dle odstavce 7.2, €lanku 7,
PFilohy 6 Smlouvy.

Pokud se néktera ze smluvnich stran vzhledem k nizké vysi uétované &astky rozhodne
za zUc&tovaci obdobi dariovy / U€etni doklad nevystavit, sdéli tuto skuteCnost, a to spolu
s divodem pro nevystaveni danového / u€etniho dokladu, pisemné druhé smluvni stranég, a to
nejpozdéji do 15. (patnactého) kalendainiho dne nasledujiciho zuc¢tovaciho obdobi. V pfipadé,
ze tak neucini, povazuje se toto zuc¢tovaci obdobi za uzavrené.
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Postup vyuctovani cen za poskytnuté Sluzby (a/nebo vykony)

Zuctovacim obdobim, za které uctujici smluvni strana provede vyuctovani ceny za ji poskytnuté
sluzby ¢&i daldi vykony ji poskytnuté dle Smlouvy, je kalendaini mésic. U&tujici smluvni strana
tedy bude shromazdovat data a uctovat ceny za sluzby a vykony ji poskytnuté od prvniho dne
pfislusného kalendainiho mésice (0:00:00 hodin) do posledniho dne daného kalendainiho
mésice (23:59:59 hodin) a na jejich zakladé nasledné vystavi vyuctovani jejich cen. Telefonni
(hlasové) sluzby, poskytované bez preruseni v obdobi pfechodu jednoho zuétovaciho obdobi
do dal$iho zucétovaciho obdobi (ij. na pfelomu dvou kalendafnich mésicu), budou vyuétovany
v ramci zUuc¢tovaciho obdobi, ve kterém zacaly byt poskytovany. Sou€asné vSak plati, Ze rozsah
(délka) hovoru takto zahrnutd do zuc&tovaciho obdobi, v némz zacaly byt tyto sluzby
poskytovany, muze c&init nejvySe 14 minut 59 sekund. Dal$i pokracovani téchto hovorl (tj.
Casové spadajici do nasledujiciho kalendafniho mésice a sou€asné nad ramec limitu
stanoveném v pfedchozi vété) jiz bude vyuctovano v ramci zuctovaciho obdobi, ve kterém se
uskuteénily. Pausalni cena za uskute¢néni hovoru se zapocitava vzdy do zuétovaciho obdobi,
ve kterém hovor zacal. Ostatni sluzby a vykony (jiné nez hlasové sluzby) budou uétovany
v ramci zuctovaciho obdobi, ve kterém byly uctujici smluvni stranou skuteéné poskytnuty.

Dojde-li v pribéhu trvani hovoru ke zméné casového pasma pro silny a slaby provoz, déli se
Cas uskutecnéného hovoru (pro ucely stanoveni jeho ceny) do pfislusnych €asovych obdobi.
Pausalni cena za uskutecnéni hovoru se zapoc€itava do ¢asového obdobi, ve kterém hovor
zacal.

Detailni asovy zaznam o hovoru (CDR) pofizuje spole¢nost TPS v maximalni délce 15 minut.
U déle trvajicich hovorli bude pro kazdych dal$ich zapo¢atych 15 minut hovoru pofizen novy
zaznam (CDR). Denni prehledy CDR jsou vychozim podkladem pro feSeni sportd smluvnich
stran tykajicich se cen poskytnutych sluzeb.

Byla-li sluzba, jejiz cena je stanovena meésicni pausalni Castkou, zfizena nebo zruSena
v pribéhu kalendafniho mésice, Uctuje se za jeji poskytnuti vtomto kalendainim mésici
pomérna ¢ast jeji mésicni ceny odpovidajici dobé, po kterou byla sluzba v priibéhu tohoto
kalendafniho mésice poskytovana. Den zfizeni sluzby se do doby jejiho poskytovani
(stanovené za ucelem uréeni vysSe jeji ceny) nezapocitava, naopak den zruSeni sluzby je do
doby jejiho poskytovani v pribéhu daného kalendafniho mésice zahrnut. Je-li podkladem
pro méfeni dohodnutéd jednotka (spotfeby sluzby €i doby jejiho poskytovani), pak se uc&tuje
pouze cena za uskute¢néné jednotky.

3.5 Po skonceni zuctovaciho obdobi kazda Strana zméfi skutecnou spotfebu sluzeb podle provoznich

udajl a na jejich zakladé vystavi vyuctovani obsahujici pausaly a dal$i sjednané platby. Datem
uskutecnéni zdanitelného pInéni je, v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,zdkon o DPH®), Datem uskute¢néni
zdanitelného plnéni podle zakona o DPH je den zjisténi skute¢né spotieby. U Sluzeb, kde
datum uskuteénéni zdanitelného plnéni nelze stanovit jako den zjisténi spotieby, je v souladu
se zdkonem o DPH sjednano dilgi pInéni, pfiemz kazdé diléi plnéni se povaZuje za
uskute€néné dnem vystaveni vyuctovani — dafiového dokladu.
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Uétujici smluvni strana predloZi G&tované smluvni stran& navrh vyuétovani ceny za poskytnuté
sluzby nejpozdéji do 8. (osmého) dne kalendafniho mésice nasledujiciho po skonceni
zuctovaciho obdobi. Tento navrh bude U&tované smluvni strané doru€en prostfednictvim
elektronické posty (e-mailem) na adresu pfislusné kontaktni osoby u&tované smluvni strany
uvedené v Pfiloze 7 Smlouvy a nebude slouzit jako darfiovy / uc€etni doklad. Pfipadne-li
8. (osmy) kalendafni den v mésici na sobotu, nedéli, nebo statem uznany svatek (1j. statni
svatek Ci ostatni svatek ve smyslu zakona €. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich
svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, v platném znéni), je poslednim
dnem Ihity dle pfedchozi véty tohoto odstavce nejblizS§i pfedchazejici pracovni den. Navrh
vyuctovani bude mit formu dohodnutou mezi smluvnimi stranami. Jestlize uétovana smluvni
strana neuplatni u UCtujici smluvni strany namitku k navrhu vyuaétovani do konce
13. (tfinactého) dne kalendarniho mésice nasledujiciho po skonéeni pfislusného zucétovaciho
obdobi (pfipadne-li tfinacty kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je
poslednim dnem Ihaty pro uplatnéni namitky u¢tovanou stranou nejblize pfedchazejici pracovni
den), povazuje Uctujici smluvni strana navrh vyuctovani za akceptovany a vystavi na jeho
zakladé darfovy / u€etni doklad na cenu za poskytnuté sluzby za dané zuctovaci obdobi.
Namitku proti navrhu vyuctovani maze uctovana smiuvni strana uplatnit pouze v pfipadé, ze
rozdil mezi cenou za poskytnuté sluzby za dané zuctovaci obdobi uvedenou v navrhu
vyuctovani a cenou urenou dle vlastnich méfeni tohoto provozu provedenych uctovanou
smluvni stranou pfesahuje hodnotu uvedenou v odst. 3.7 této Pfilohy 5, namitka nemuize byt
vznesena proti vysSi jednotkové ceny platné sjednané Smlouvou. Tato namitka musi byt
uplatnéna pisemné, a to v elektronické podobé, a doru¢ena uétujici smluvni strané ve Ihté pro
jeji uplatnéni (do 13. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po skonéeni zu¢tovaciho obdobi
(Ci nejblize pfedchazejiciho pracovniho dne), knémuz se navrh vyuctovani vztahuje)
prostfednictvim elektronické posty (e-mailem), a to na adresu pfislusné kontaktni osoby uctujici
smluvni strany uvedené v Pfiloze 7 Smlouvy. Podklady oddvodrujicimi vyhrady ucétované
smluvni strany vic¢i navrhu vyuétovani doruéi tato smluvni strana Uctujici smluvni strané co
nejdfive, nejpozdéji vSak do 15 (patnacti) kalendarnich dnli po doruéeni namitky. Pro vylouéeni
pochybnosti smluvni strany uvadi, ze na namitky k navrhu vyuctovani ceny za poskytnuté
sluzby, které byly uplatnény po Ihaté v pfedchozi vété tohoto odstavce nebo jinym nez zde
sjednanym zplUsobem, nebude brana zfetel (zejména, nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim pfipadé vyslovné jinak, nebudou takovéto namitky divodem pro vystaveni
opravného darnového dokladu).

Hodnota rozdilu mezi cenou uvedenou v navrhu vyuétovani pfedloZzeném uactujici smluvni
stranou a cenou za poskytnuté sluzby uréenou dle vlastnich méfeni uctované smluvni strany,
pfi jejimz zjisténi je mozné uplatnit namitku proti navrhu vyuétovani, se stanovi ve vysi 5 % pro
prvni tfi zG¢tovaci obdobi od Ucinnosti Smlouvy, ve vySi 3 % pro Ctvrté az Sesté zuctovaci
obdobi od ucinnosti Smlouvy, a dale pak (pro kazdé dalSi zu&tovaci obdobi) ve vySi 1 %.

Procentualni vypocet rozdilu bude proveden podle nasledujiciho vzorce

R« - procentni diference mezi cenou za poskytnuté sluzby uvedenou v navrhu
vyuctovani a cenou uréenou dle vlastnich méfeni uctované smluvni strany

V - celkovéa uctovana €astka dle navrh vyucétovani

D - celkova uc¢tovana Castka ziskana z méfeni u¢tované smluvni strany

Nebude-li proti navrhu vyuétovani ceny za poskytnuté sluzby uplatnéna namitka (a to
zpusobem, ve Ih(ité a za podminek uvedenych v odstavci 3.6 a 3.7, ¢lanku 3, této PFilohy 5
Smlouvy), vystavi Uctujici smluvni strana danovy / u€etni doklad na cenu za poskytnuté sluzby
dle udaji uvedenych v navrhu vyuctovani. V opacném pfipadé postupuji smluvni strany dle
Clanku 4 (odst. 4.2 - 4.4) této Pfilohy 5.
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Dojde-li uétujici smluvni strana pfi vystaveni danového / u¢etniho dokladu za poskytnuté sluzby
ke zjisténi, Ze v navrhu vyuctovani byla u€tovana nizsi Castka, nez odpovida skutecné
poskytnutému objemu sluzby nebo vykonu, nebo Ze doslo k opomenuti u¢tovani nékteré sluzby
nebo vykonu, oznami uctujici smluvni strana tuto skute¢nost pisemné uétované smluvni strané
a po vzajemném odsouhlaseni bude provedeno fadné douctovani formou vystaveni vrubopisu
k dafiovému / u€etnimu dokladu.

Ugtujici smluvni strana vystavi tgtované smluvni dariovy / igetni doklad na cenu za poskytnuté
sluzby a/nebo vykony vzdy do 15. (patnactého) dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
skonceni zuctovaciho obdobi a zasle jej u€tované smluvni strané spolu s rozpisy polozek
danového / uéetniho dokladu za sluzby Uctované v daném obdobi. Neni-li smluvnimi stranami
vyslovné dohodnuto jinak, bude dafiovy / i€etni doklad na cenu za poskytnuté sluzby uétované
smluvni strané dorucen elektronicky, a to prostfednictvim systému datovych schranek (do
datové schranky uctované smluvni strany), nebo elektronickou postou (e-mailem) na adresu
pfislusné kontaktni osoby u&tované smluvni strany, uvedené v Pfiloze 7 Smlouvy.

Kazdy dafiovy / u€etni doklad musi mit nalezitosti dafiového / i€etniho dokladu dle platnych a
Gcinnych pravnich predpisu, ¢islo daného dokladu, dafiovy / téetni doklad vystaveny OLO pak
musi dale obsahovat &islo Smlouvy, které spole¢nost TPS sdéli OLO pisemné (prostfednictvim
elektronické posty (e-mailem) na adresu pfislusné kontaktni osoby Partnera), a to neprodlené
po uzavieni Smlouvy.

PFi zméné kontaktni adresy Ucetniho mista a jinych Udajii nezbytnych pro vystaveni dafnového
/ GCetniho dokladu je kazda smluvni strana povinna oznamit tuto skuteénost druhé smluvni
strané bez zbytecného odkladu.

Spory tykajici se vyuctovani cen za poskytnuté Sluzby (a/nebo vykony)

Cenu za poskytnuté sluzby dle dafiového / i€etniho dokladu, vystaveném na zakladé navrhu
vyucétovani, k némuz nebyla uplatnéna ve Ih(té, za podminek a zpusobem uvedenymi
v odstavci 3.6 a 3.7, ¢lanku 3, této Pfilohy 5, namitka, je u€tovana smluvni strana povinna
uhradit Uctujici smluvni strané ve Ih(té splatnosti (tj. do 45 (Ctyficeti péti) kalendafnich dnt od
data vystaveni danového / u€etniho dokladu).

Navrh vyudétovani, u kterého je rozdil mezi v ném uvedenou cenou za poskytnuté sluzby a cenou
zjisténou podle vlastnich podkladt uc¢tované smluvni strany vy$si nez dohodnuté procento
(odst. 3.7 této prilohy), je u€tovana smluvni strana opravnéna odmitnout. V takovémto pfipadé
je uctovana smluvni strana opravnéna uplatnit ve Ih(ité stanovené v odstavci 3.6, ¢lanku 3, této
prilohy (fj. do 13. (tfinactého) dne kalendainiho mésice bezprostifedné nasledujiciho po
skoneni zuctovaciho obdobi, knémuz se navrh vyuctovani vztahuje ¢&i nejblize
predchazejiciho pracovniho dne) namitku, tj. dorucit ji v uvedené Ih(t&, a nasledné ve
stanovené |huté dorucit uctujici smluvni strané podklady odlvodhujici vyhrady uctované
smluvni strany va¢&i navrhu vyuctovani (véetné pfislusnych ovéfujicich uGctovacich udaju),
na e-mailovou adresu pfisludné kontaktni osoby uctujici smluvni strany (uvedenou v Pfiloze 7
Smlouvy).

Smluvni strany vynaloZi veSkeré Uusili k tomu, aby ved3keré své spory tykajici se cen
poskytnutych sluzeb a/nebo vykonu vyfesili vzajemnou dohodou, a to bez zbyte€nych pritahu.
Za timto u€elem jsou smluvni strany povinny vzajemné si poskytnout veskeré nezbytné
informace, zejména informace o pofizeni u¢tovacich Gdaju a jejich zpracovani, stejné jako dalsi
Udaje nezbytné pro vystaveni vyuctovani (napf. detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb v
dohodnutém formatu).
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Jestlize se smluvnim stranam nepodafi ukon it spor tykajici se ceny poskytnuté sluzby do
15. (patnactého) dne kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho skonéeni zuétovaciho
obdobi (k némuz se tento spor vztahuje, pfipada-li 15. (patnacty) kalendafni den na sobotu,
nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihlty nejblize predchazejici pracovni
den), vystavi UCtujici smluvni strana darfiovy / ucetni doklad na z&kladé svych vlastnich
podkladli (tj. na zakladé navrhu vyuctovani ceny za poskytnuté sluzby doruc¢eného druhé
smluvni strané&, resp. na zakladé uprav navrhu vyuctovani, na nichz se smluvni strany shodly).
Uétovana smluvni strana je povinna uhradit tento dafiovy / Géetni doklad v dobé jeho splatnosti.
Spor smluvnich stran tykajici se ceny za poskytnuté sluzby pak bude dale feSen v souladu
s ¢lankem 21 Smiouvy.

V souladu s vysledky feSeni sporu, resp. na zakladé rozhodnuti soudu, nepodafi-li se smluvnim
stranam jejich spor vyfesit mimosoudni cestou, vystavi uctujici smluvni strana u¢tované smluvni
bez zbyte¢ného odkladu opravny dariovy / icetni doklad. Splatnost tohoto opravného dokladu
¢ini 20 (dvacet) kalendafnich dni ode dne jeho obdrzeni druhou smluvni stranou.

Placeni

Splatnost danovych / G€etnich dokladu, €ini 45 (Ctyficet pét) kalendarnich dnu od data jejich
vystaveni, splatnost opravnych danovych / u¢etnich doklad( pak ¢ini 20 (dvacet) kalendarnich
dnl od jejich vystaveni. Cena poskytnutych sluzeb a/nebo vykonu se hradi bezhotovostnim
prevodem na ucet opravnéné smluvni strany uvedeny na pfislusném dokladu (neni-li pfislusné
Cislo U¢tu na dokladu uvedeno, pak na ucet uvedeny v zahlavi Smlouvy). Dnem Uhrady se
rozumi den, kdy je cela ¢astka pfipsana na bankovni u¢et opravnéné smluvni strany. Smluvni
strany jsou u kazdé realizované platby povinny uvést variabilni symbol jednoznacné
identifikujici ucel platby, napf. islo, na zakladé, kterého byla platba provedena. Nebude-li
platba takovymto variabilnim symbolem oznaéena, je pfijimajici smluvni strana opravnéna
pouzit pfijatou platbu na uhradu jistiny nejstarsiho splatného zavazku.

Neobsahuji-li danové / ucetni doklady nalezitosti stanovené Smiouvou (tj. zejména nalezitosti
stanovené zakonem o DPH, ¢&islo dokladu a v pfipadé danovych / iéetnich dokladu vystavenych
OLO i ¢islo Smlouvy), je strana, ktera takovy danovy / u€etni doklad obdrzela, opravnéna vratit
jej do 10 (deseti) kalendafnich dnd po jeho obdrzeni zpét vystavci k opravé a prepracovani.
Vystavce je povinen danovy / u€etni doklad neprodlené opravit a vratit smluvni stranég, ktera jej
zaslala k opravé. V takovém pfipadé zacne bézet nova (45denni) lhata splatnosti dnem
vystaveni doplnéného &i opraveného dafiového / u€etniho dokladu. Vraceni dafového dokladu
druhé smluvni strané k opravé z divodu uvedenych v tomto odstavci se nijak nedotyka
splatnosti ostatnich fadné vystavenych danovych / t€etnich dokladu za stejné obdobi.

Dostane-li se kterakoli ze smluvnich stran do prodleni s Uhradou ceny sluzeb / vykonl, ma
druha smluvni strana narok a smluvni strana v prodleni povinnost uhradit ji smluvni urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni, a to az do upiného
uhrazeni dluzné €astky. Uhrazenim uroku z prodleni neni dotéena povinnost uhradit dluznou
Céastku.

Je-li v prabéhu feseni sporu o vysi ceny za poskytnuté sluzby zjisténo, Ze namitka uctované
smluvni strany vuci navrhu vyuctovani ceny za poskytnuté sluzby byla opravnéna, je uctovana
smluvni strana opravnéna uctovat a vymahat po uctujici smluvni strané urok z prodleni z Eastky
odpovidajici rozdilu mezi cenou za poskytnuté sluzby ji uhrazenou na zékladé dariového /
ucetniho dokladu, vystaveného v souladu s odst. 4.4, ¢lanku 4, této Prilohy 5, a cenou
za poskytnuté sluzby uvedenou v opravném dafiovém / ucetnim dokladu vystaveném uctujici
smluvni stranou po vyfeseni sporu. Urok z prodleni nalezi Gétované smiuvni strané ve vysi 0,05
%, a to za kazdy i zapoCaty dne ode dne uhrady ceny za poskytnuté sluzby uvedené v dafiovém
/ 4€etnim dokladu vystaveném dle odst. 4.4, ¢lanku 4, této pfilohy do dne vystaveni opravného
darového / u€etniho dokladu uctujici smluvni stranou, a to bez ohledu na dobu trvani sporu.

Stranka 6 (celkem 6)



